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鑑賞行動変容を促す心理的トリガに関する考察

仕掛けの定義と原理：能動的な行動を誘引する

・公平性(Fairness)：誰も不利益を被ったり不愉快に感じ
たりしない。

・誘引性(Attractiveness)：人を強制することなく行動変
容を誘う。

・目的の二重性(Duality of purpose)：仕掛けを設置した側
の目的（解決したい問題）と仕掛けを利用する側の目
的（行動したくなる理由）が異なる。
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仕掛けの定義と原理：能動的な行動を誘引する

・公平性(Fairness)：誰も不利益を被ったり不愉快に感じ
たりしない。

・誘引性(Attractiveness)：人を強制することなく行動変
容を誘う。

・目的の二重性(Duality of purpose)：仕掛けを設置した側
の目的（解決したい問題）と仕掛けを利用する側の目
的（行動したくなる理由）が異なる。
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沈黙の海

「なにもいない水槽」に気づく

立ち止まってよく見る

メッセージを読む

環境問題に関心をもつ

環境にやさしい生活行動をとる
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調査方法： アンケートによる調査（実施方法）
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調査方法： アンケート質問項目
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調査方法：「第一印象」の分類方法
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＜小分類＞

大分類ラベル４項目（I, A, E, M ）の
内，I, A, Eの3項目についてさらに，以下
の小分類ラベル三つに分ける．

・P : Positive （プラスなとき）
・N : Negative （マイナスなとき）
・U : Unbiased （PでもNでもない）
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結果・考察： 基礎情報（回答数・項目7：性比・年齢比）
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結果・考察： 項目2（何もいない水槽の観覧理由の分布）
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結果・考察： 項目3（大ラベルによる分類の構成比）
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結果・考察： 項目3（各大ラベル内分類の構成比）：I＋A
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どのような心理的トリガが展示効果の頼りとなるか

「なにもいない水槽」に気づく

立ち止まってよく見る

メッセージを読む

環境問題に関心をもつ

環境にやさしい生活行動をとる
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